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Quadro 1 - Autodiagnosi del numero di utenti serviti

Interventi e servizi

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2022

Totale annuo ore di
assistenza 2022

Media annua ore di
assistenza 2022

M12 - Utenti famiglia e minori 287 205 0 0,00
M15 - Utenti disabili 62 121 0 0,00
M18 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 1 0 0,00
M21 - Utenti anziani 134 67 0 0,00
M24 - Utenti immigrati e nomadi 0 2 0 0,00
M27 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 333 40 0 0,00
M30 - Utenti Multiutenza 0 129

Contributi economici

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2022

M35 - Utenti famiglia e minori 38 35
M36 - Utenti disabili 0 1
M37 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 1
M38 - Utenti anziani 0 11
M39 - Utenti immigrati e nomadi 0 0
M40 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 0 6
M41 - Utenti Multiutenza 0 21

Strutture

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2022

Totale annuo ore di
assistenza 2022

Media annua ore di
assistenza 2022

M44 - Utenti famiglia e minori 9 5 0 0,00
M47 - Utenti disabili 12 6 0 0,00
M50 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 3 0 0,00
M53 - Utenti anziani 40 27 0 0,00
M56 - Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0,00
M59 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 0 0 0 0,00
R0A - Utenti Multiutenza 0 0
 
R0B - TOTALE UTENTI 915 681
 2020 2022
R01 - Numero di assistenti sociali 0,00 0,00
R02 - Numero di altre figure professionali (educatori, ecc.) 0,00 0,00

 

2022
R03 - Abitanti 2022 6678

R04 - Livello di servizio effettivo 2022 (% di utenti serviti rispetto alla
popolazione)

10,20
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R05 - Livello di servizio di riferimento 2022 (% di utenti figurativi
standard rispetto alla popolazione)

6,13

Nel 2022 il livello di servizio effettivo dell'ente locale è risultato non inferiore al livello di servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

Quadro 2 - Autodiagnosi della spesa per il sociale

Autodiagnosi della spesa per il sociale

R06 - Fabbisogno standard monetario per la funzione sociale 2022 -
2024

438859,97

2017 2021
R07 - Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni
standard

338985,23 489471,63

R08 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 26106,58

La spesa dell'ente locale è risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzione Servizi sociali. Anche il
livello dei servizi è risultato non inferiore a quello di riferimento. L’ente non deve compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale può quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.
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Quadro 3 - Obiettivi di servizio 2022

Obiettivi di servizio 2022

R09 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 da
rendicontare

0,00

Obiettivi di servizio qualitativi 2022

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2022 Numero Spesa aggiuntiva
R10 - Assistenti sociali aggiuntivi (per raggiungimento soglia 1:6.500
ab.)

0,00 0,00

R11 - Altre figure professionali (educatori, ecc.) aggiuntive 0,00 0,00
R12 - Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 0,00

Obiettivi di servizio quantitativi 2022

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2022 Spesa aggiuntiva
R13 - Interventi per un aumento del numero degli utenti serviti 0,00
R14 - Risorse aggiuntive trasferite all'Ambito Territoriale Sociale o alla
forma di gestione associata

0,00

 
R15 - TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022 0,00

L'ente locale può procedere alla compilazione del Quadro 4.
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Quadro 4 - Relazione in formato strutturato

Il livello di spesa dell’ente locale è risultato non inferiore al livello del
fabbisogno standard monetario per la funzione del sociale e il livello dei

servizi convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di
riferimento a causa di:

R16 - Scelta dell'amministrazione, dovuta ad una particolare
configurazione delle preferenze locali, di destinare maggiori risorse ai
servizi sociali

Si

Scelta dell'amministrazione di investire maggiori risorse per fornire i
servizi sociali di maggiore qualità, quali:

R17 - Personale maggiormente qualificato Si
R18 - Numero assistenti sociali e altre figure professionali in termini pro
capite più alto

Si

R19 -Presenza e mantenimento delle strutture sociali di proprietà
comunale destinati ai servizi sociali

Si

R20 - Digitalizzazione dei servizi sociali Si
R21 - Sviluppo della rete territoriale integrata con l'ambito sociale di
riferimento, comuni vicini, volontariato e terzo settore

Si

R22 - Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero) Si

R40 - Relazione in formato libero

In applicazione della normativa vigente in materia e, nello specifico, del D.Lgs. 267/2000, del D.Lgs. 118/2011, del Documento di Programmazione Economico Finanziaria - DEF
2022 approvato dal Consiglio dei Ministri il 6 aprile 2022 e della Legge di Bilancio n. 197/2022 e, altresì, preso atto della Deliberazione dell’Assemblea Consortile n. 13 del
29/12/2022 e della Determinazione del Direttore n. 471 del 30/12/2021, con cui sono state trasferite risorse aggiuntive per il sociale all’Ambito Consortile, tramite il Fondo di
Solidarietà Comunale, in considerazione che le stesse sono state destinate all’implementazione dei servizi sociali, con la presente si relaziona quanto segue.Riprendendo quanto
già evidenziato nella relazione dello scorso anno (Prot. n. 3097 del 29/03/2022), si evidenzia che gli effetti economici, sociali e sanitari della pandemia da Covid-19 che ha colpito
duramente il nostro Paese negli anni 2020-2021 e la profonda incertezza che ha connotato tutti i settori della vita civile, si sono prolungati anche nell’anno 2022. Solamente verso
la fine dell’anno si è potuta registrare una lenta e graduale ripresa pur registrando un significativo aumento di disagio relazionale a vari livelli.Per ciò che riguarda le FAMIGLIE si è
registrato:- aggravarsi delle condizioni socio-economiche (soprattutto per donne, giovani e lavoratori scarsamente qualificati);- aumento delle separazioni altamente conflittuali e dei
divorzi: prima causa l’infedeltà (anche virtuale). Poi routine, convivenza forzata, violenze;- aumento dei disturbi da uso di sostanze o dipendenze patologiche: maggiore diffusione
della cocaina e, tra i giovanissimi, delle Nuove Sostanze Psicoattive (NPS);- aumento dell’emergenza abitativa.Per ciò che riguarda le DONNE si è registrato quanto segue:- la
paura dettata dalla circolazione del virus ha amplificato i sintomi di ansia e depressione;- le misure di distanziamento e di isolamento sociale imposte dall’emergenza sanitaria
hanno esposto donne e bambini a violenze, maltrattamenti, abusi e persino omicidi.Per ciò che riguarda i BAMBINI si è registrato:- aumento dell’irritabilità, dei disturbi del sonno e
dei sintomi di stress;- aumento del sovrappeso e dell’obesità infantile.Per ciò che riguarda gli ADOLESCENTI si è registrato:- scarsa acquisizione delle competenze scolastiche
per la presenza a singhiozzo a scuola sia per insoddisfazione della didattica online;- aumento della dispersione scolastica (34.000 studenti a rischio alle superiori) e della
dispersione implicita (percentuale di ragazzi che escono dagli studi senza le competenze fondamentali e quindi a forte rischio di avere prospettive di inserimento nella società non
molto diverse da quegli studenti che non hanno terminato la scuola);- aumento di sintomi di depressione e ansia oltre che di disturbi dell’alimentazione.- aumento dell’uso di
sostanze cannabinoidi (anche sintetiche) e delle Nuove Sostanze Psicoattive (NPS).A livello locale, ovvero nell’ambito del territorio del C.I.S.A. Ovest Ticino di Romentino (NO),
cui il Comune appartiene, la “conclusione” della pandemia ha fatto registrare quanto segue:- per ciò che concerne gli anziani e la gestione delle RSA da parte del Consorzio
(Cerano, Galliate, Romentino) è stato smantellato gradualmente il “polmone covid” (a Galliate), per gli isolamenti degli utenti positivi o da trattare come tali, chiuso definitivamente
nel dicembre 2022;- ripresa graduale degli inserimenti residenziali nonostante gli accessi ancora contingentati;- riapertura a Ottobre 2021 del Centro Diurno per disabili presso
“Villa Varzi”, attualmente quasi a pieno regime, e riapertura nel dicembre 2021 del Centro Diurni per Anziani presso la RSA di Romentino attualmente a pieno regime;- ripresa a
pieno regime delle Commissioni U.V.G. dell’ASL NO: attualmente le visite U.V.G. si realizzano 3 volte alla settimana;- ripresa delle richieste di sostegno domiciliare.Per ciò che
riguarda, invece, l’ambito dei minori e delle loro famiglie, anche a livello locale, si è assistito ad un aumento delle criticità nelle relazioni intrafamiliari connesse alle costrizioni
dettate dai periodi di lockdown e all’esasperazione della precarietà economica:- gli interventi a tutela di donne vittime di violenza con o senza figli, hanno continuato a registrare un
incremento;- parecchi bambini e adolescenti hanno dovuto ricorrere ad aiuti psicologici e sanitari specifici;- le separazioni coniugali già in essere sono connotate sempre più
frequentemente da conflittualità e dall’incapacità di trovare accordi condivisi nella gestione “separata” dei figli e si è assistito anche ad un aumento delle richieste delle stesse.Con
il trasferimento da parte di alcuni Comuni al C.I.S.A. Ovest Ticino di Romentino (NO) delle risorse aggiuntive del FSC è stato possibile, quindi, incrementare alcuni servizi
consortili:- è proseguita l’implementazione del Servizio di Educativa Territoriale su tutto il territorio;- nell’anno 2022 si è proceduto all’erogazione, attraverso apposito Bando
Pubblico e relativa graduatoria, di contributi economici ai cittadini del Comune di Trecate e del Comune di San Pietro Mosezzo: n. 272 famiglie sostenute a Trecate e n. 4 famiglie
sostenute a San Pietro Mosezzo.Inoltre, è stato possibile dare risposta ad alcune situazioni particolari quali ad esempio:- acquisto di una carrozzina a favore di una persona
disabile del Comune di Caltignaga;- pagamento della retta del Centro Diurno presso la Struttura San Domenico di Agognate/Novara a favore di una persona anziana del Comune
di Caltignaga;- aumento della quota da erogare per il PASS a favore di una persona disabile del Comune di Caltignaga;- pagamento della retta del Centro Diurno a favore di una
persona disabile del Comune di Casaleggio;- sgravi nell’accesso ad alcuni servizi a favore di persone disabili dei Comuni di Nibbiola e San Pietro Mosezzo.
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